
F O R M A T O E U R O P E O 
P E R  I L  C U R R I C U L U M 
V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Basso Laura

Indirizzo Via Asiago n.23 Roncoferraro Mantova

Telefono 3470114708

Fax

E-mail laura.basso@asst-mantova.it

Nazionalità Italiana

Data di nascita 19 ottobre 1971

ESPERIENZA LAVORATIVA
INCARICO ATTUALE Coordinatore presso S.C. Pediatria , Ps Pediatrico, DH e AMBULATORI 

ASST-MANTOVA DAL 1 NOVEMBRE 2025 ad oggi

• Date da – a)

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

DA DICEMBRE 2019 a DICEMBRE 2020 incarico di referente presso s.s. terapia del dolore-
medicina perioperatoria 
DA DICEMBRE 2020 a OTTOBRE 2025 incarico di coordinatore presso s.s. terapia del 
dolore-medicina perioperatoria 

• Tipo di azienda o settore asst mantova sede a mantova in via lago paiolo n°10

• Tipo di impiego coordinatore

• Principali mansioni e responsabilità gestione e monitoraggio attivita’ ambulatoriale

gestione del personale ambulatoriale di terapia del dolore e medicina perioperatoria e   
monitoraggio dei neoinseriti

gestione turnistica,utilizzo del portale sigma informatica applicazione protocolli di cura per il 
controllo del dolore con l’utilizzo di terapie algologiche

-applicazione dei protocolli e linee guida aziendali per il contenimento dell’infezione da covid-19 -
riorganizzazione ambulatori terapia del dolore e mpo in periodo covid-19

-utilizzo dei portali galileo, gsa,taleteweb,sigma informatica area dipendente e responsabile

-utilizzo portale ormaweb per l’ organizzazione della sala operatoria di terapia del dolore

- richiesta  e controllo tamponi per la ricerca virus covid-19 in pazienti afferenti alla sala 
operatoria o pazienti mpo

- riorganizzazione ambulatoriale con la realizzazione di una nuova agenda per l’ abbatttimento 
delle liste d’attesa presso la s.s. di terapia del dolore

organizzazione  di un picc- team

- incarico di componente comitato ospedale senza dolore aziendale (comitato)

- riorganizzazione dell’ambulatorio  s.s. di medicina perioperatoria con l’inserimento della cartella 
ambulatoriale informatizzata
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• Date da – a)

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

DA GIUGNO 2004 A DICEMBRE 2019
SERVIZIO PRESSO AAT118 MN

• Tipo di azienda o settore asst mantova sede a mantova in via lago paiolo n°10

• Tipo di impiego ruolo infermiera

• Principali mansioni e responsabilità -collaborare all’assistenza infermieristica

-gestione delle chiamate d’emergenza mediante intervista telefonica (dispatch)

-determinazione dei codici di gravita’ e scelta del mezzo piu’ idoneo da inviare sul luogo 
dell’evento

-ricerca dei posti letto in area critica e siuccessiva gestione dei trasferimenti da ospedale a 
ospedale

-collaborare con coordinatore medico per l’attivazione dell’elisoccorso

-attiva partecipazione sui mezzi di soccorso sia ambulanza  e automedica

-fornire all’utenza informazioni sanitarie di pubblica utilita’

-collaborazione e paretecipazione al gruppo maxiemergenza  e costituzione e formazione unita’ 
di supporto psico-sociale nelle maxiemergenze.

dall’anno 2012 al  01 febbraio 2018 facente funzioni coordinatore aat118

dal 02 febbraio 2018 al 17 settembre 2018 incarico di coordinatore presso aat118 mantova
gestione turnistica aziendale infermieristica e tecnico autista soccorritore

gestione informatica risorse umane “utilizzo di sigma informatica”

gestione turnistica  areu “utilizzo portale areu compt”

gestione approvvigionamento presidi sanitari economali, approvviggionamento farmacia e 
farmaci stupefacenti distribuiti su sette postazioni msi e msa, controllo e approvvigionamento 
farmaci stupefacenti maxiemergenza.

collaborazione e gestione postazioni msa asola e pieve di coriano

                                                          
   

• Date da – a) DA GENNAIO 2004 A GIUGNO 2004
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
POLIAMBULATORI

• Tipo di azienda o settore sede a mantova in via trento n°6

• Tipo di impiego ruolo infermiera profssionale

• Principali mansioni e responsabilità -collaborare all’assistenza infermieristica nei vari ambulatori specialistici:diabetologia,(corso di 
formazione per infermieri professionali operanti presso i poliambulatori sulla 
standardizzazione,protocollo pianificazione attivita’ dell’ambulatorio di diabetologia) 
chirurgia,ortopedia,fisiatria e cure fisiche,laboratorio analisi,otorino,odontoiatria,ortodonzia e 
dermatologia.

       

• Date da – a) DA  APRILE 1999 A DICEMBRE 2003

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

REPARTO DI ONCOLOGIA MEDICA E ONCOLOGIA  DH

• Tipo di azienda o settore AZIENDA OSPEDALIERA C.POMA SEDE A MANTOVA IN VIA LAGO PAIOLO N°10

• Tipo di impiego ruolo infermiera profssionale

• Principali mansioni e responsabilità -collaborare all’assistenza infermieristica del paziente oncologico

-partecipazione al corso 1à edizione e 2à edizione di psicologia oncologica “l a comunicazione:il
paziente,gli operatori e la famiglia  dalla teoria alla pratica” e “corso di psicologia oncologica” la
comunicazione:il paziente,gli operatori e la famiglia”

-partecipazione   al   corso   “assistenza   e   cura   del   malato   oncologico:responsabilita’   e
multidisciplinarieta’”

-somministrazione,diluizione e assistenza nella somministrazione di farmaci chemioterapici nel
paziente neoplastico

-utilizzo di protocolli per la gestione dei farmaci chemioterapici

-tutor per l’addestramento di personale infermieristico e allievi infermieri in oncologia
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• Date da – a) DA  APRILE 1997 AD APRILE 1999
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
REPARTO DI ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA CHIRURGICA

• Tipo di azienda o settore azienda ospedaliera c.poma sede a mantova in via lago paiolo n°1o

• Tipo di impiego ruolo infermiera profssionale

• Principali mansioni e responsabilità -collaborare all’assistenza infermieristica del pz ortopedico

-gestione del paziente politraumatizzato

-preparazione del paziente all’intervento chirurgico

-gestione del paziente ortopedico nel pre-operatorio e nel post-operatorio

-assistenza del paziente nella gestione di metodiche per il trattamento del trauma e del pz
ortopedico(bendaggi,trazioni transcheletriche,postura del pz post-operatato)

-partecipazione   all’intervento   informativo   sul   rischio   da   movimentazione   manuale   dei
carichi”prevenzione   della   patologia   osteoarticolare   nell’ambiente   di   lavoro   per   personale
infermieristico”

  

• Date da – a) DA  SETTEMBRE 1994 AD APRILE 1997

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

STUDIO DENTISTICO DOTT.SSA M.R.ZIGGIOTTO SEDE A MANTOVA IN VIA DUGONI 3/A

• Tipo di azienda o settore STUDIO DENTISTICO

• Tipo di impiego RUOLO INFERMIERA PROFSSIONALE

• Principali mansioni e responsabilità -collaborare all’assistenza infermieristica

-assistenza alla poltrona nell’attivita’ odontoiatrica,ortodonzia, implantologia e protesi dentali

-gestione dell’ambulatorio odontoiatrico utilizzo dei presidi

                         

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a)  NELL’ANNO 1989-1990
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
DIPLOMA  DI MATURITA’ DI ARTE APPLICATA PRESSO IL LICEO ARTISTICO
DI MANTOVA CON SEDE A MANTOVA IN VIA TRIESTE

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

chimica,fisica,matematica,tecnologia delle costruzioni,disegno professionale,disegno dal 
vero,disegno geometrico,storia dell’arte,lettere,grafica su disegno,laboratorio di costruzione 
progetti

• Qualifica conseguita diploma di maturita’ di arte applicata  indirizzo architettura e arredamento

• Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

MAESTRO D’ARTE APPLICATA

• Date (da – a) NELL’ANNO 1993-1994
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
DIPLOMA DI INFERMIERE PROFESSIONALE PRESSO LA CROCE ROSSA ITALIANA

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

anatomia,fisiologia,farmacologia,nursig infermieristico,anestesia e 
rianimazione,oncologia,otorino,dermatologia,neurologia,patologia 
medica,chimica,psicologia,pedagogia,inglese,igiene,tirocinio nei diversi reparti dell’azienda 
ospedariera c.poma

• Qualifica conseguita DIPLOMA DI INFERMIERE

• Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CATEGORIA D

AN -2013-2014 PRESSO UNINT UNIVERSITA’ DEGLI STUDI INTERNAZIONALI DI ROMA
CONSEGUIMENTO MASTER DI I LIVELLO IN “MANAGEMENT E FUNZIONI DI  
COORDINAMENTO DELLE PROFESSIONI SANITARIE
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PARECIPAZIONE A COVEGNI E CORSI DI AGGIORNAMENTO:
                                  

ANNO 1993   ---partecipazione al convegno “professione infermieristica :
aspetti di  etica  applicata  al rapporto infermiere-paziente,infermiere ed equipe sanitaria”.
  ---partecipazione all’incontro di aggiornamento”il rischio infettivo per gli operatori sanitari”linee guida per la prevenzione 
delle infezioni                                                              nelle strutture sanitarie”.
 ---partecipazione all’incontro di aggiornamento “il ruolo dell’infermiere
  professionale in chirurgia video assistita”.

ANNO 1997 --partecipazione al seminario  d.l.gs 626/94 attuazione delle direttive cee riguardanti il miglioramento della sicurezza e
della salute sul luogo di lavoro. 
---partecipazione al convegno”motivare :una sfida possibile per i professionisti della sanita’ nella complessita’ delle
aziende sanitarie moderne.

ANNO 1999 ---partecipazione  all’intervento formativo sul rischio da movimentazione manuale dei carichi.
--pa rtecipazione al convegno”l’infermiere:un professionista dopo il “mansionario”.

ANNO 2000 --partecipazione al convegno nazionale”assistenza e cura del malato 
oncologicoresponsabilita’oncologico:responsabilita’ e multidisciplinarieta’.

ANNO 2001 ---partecipazione al corso di psicologia oncologica la comunicazione:il paziente,gli operatori e la famiglia 1^ edizione.

ANNO 2002 --partecipazione al corso di psicologia oncologica  dalla teoria alla  pratica 2^  edizione.

ANNO 2003 ---partecipazione al covegno”l’evoluzione della professione infermieristica tra  autonomia e responsabilita’”.
--partecipazione al corso per idoneita’ tecnica espletamento dell’incarico di “addetto antincendio”.
---partecipazione al convegno sulla prevenzione dell’infezione perinatale da streptococco di gruppo b rivolto agli operatori
del dipartimento materno infantile.

ANNO 2004 --partecipazione al corso “la care in terapia intensiva neonatale”
---partecipazione al corso di formazione per infermieri operanti presso i poliambulatori sulla standardizzazione,protocollo
pianificazione attivita’ dell’ambulatorio di diabetologia.
---partecipazione al corso blsd esecutore.

ANNO 2005 --partecipazione al corso di inglese per l’utilizzo del dispatch. 
--partecipazione al corso pbls esecutore.

ANNO 2006 --partecipazione al corso di ptc modulo base.
--partecipazione al corso residenziale metodi  strumenti per gestire gli eventi avversi e sentinella nell’ambito del risk 
management.
 --partecipazione alla simulazione maxiemergenza tenutasi a edolo (bs) progetto valtellina
--partecipazione all’8°congresso nazionale associazione italiana  medicina delle catastrofi.
---partecipazione corso audit clinico e gestione proattiva del rischio clinico nell’ambito delle attivita’ clinico assistenziali del
s.s.u.em 118, pronto soccorso e medicina d’urgenza.

ANNO 2007 --partecipazione  al corso  blsd esecutore retraining.
--partecipazione al corso”costituzione e formazione unita’ di supporto psico sociale nei s.s.u.em 118 della regione 
lombardia .
 --partecipazione all’incontro per utilizzo della c-pap sui mezzi 118.
 --partecipazione all’incontro per l’utilizzo del lp12(medtronic)sui mezzi di soccorso del 118.
 --incontro  aggiormanento sull’intossicazione da monossido di carbonio
  

ANNO 2008 --partecipazione al corso sulla prevenzione secondaria in psicotraumatologia la protezione  di categoria  a rischio:bambini
ed adolescenti
---partecipazione al corso maxiemergenze”tecniche di regolazione neuro-muscolare e mioriflessologia nei programmi di
stress management per gli operatori dei 118.
---partecipazione al corso blsd esecutore retraining.
---partecipazione al corso pblsd esecutore
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---partecipazione al corso ptc esecutore
---docente al corso residenziale per il personale della centrale           operativa operativa s.s.u.em 118 e 118 sistema
premiante sui temi: gestione delle    maxiemergenze,applicazione di proocolli e progetti aziendali
---partecipazione al corso residenziale per il personale afferente alla centrale operativa ssuem 118 sui temi:gestione delle
maxiemergenze,applicazione di protocolli e procedure aziendali dal 19/11/2008 al 11/02/2009.
--partecipazione al progetto di formazione sul campo”audit clinico della gestione del rischio clinico in ssuem 118,pronto
soccorsi e medicina d’urgenza”

ANNO 2009 --parteciapzione al corso "capo equipaggio"il 21/08/2009 presso la co 118 mn
--partecipazione al progetto di formazione sul campo audit clinico nell’ambito della gestione del rischio clinico in s.s.u.em
118,pronto soccorso e medicina d’urgenza dal 21/10/2008 al 31/01/2009. da ottobre 2009 referente per la  att di mantova
in areu al las “benessere in emergenza”. 

ANNO 2010 -partecipazione al corso regionale di defibrillazione precoce con  semi-automatico esterno esecutore .

ANNO 2011 ---partecipazione al corso” nozioni per una prima e semplice interpretazione dell’elettrocardiogramma”
---partecipazione al corso residenziale “acls”areu 

ANNO 2012 ---partecipazione al corso trauma base mobilizzazione atraumatica e presidi di immobilizzazione.
---partecipazione al corso residenziale “trauma avanzato” atp areu 
---partecipazione al corso “msi livello a,algoritmi clinico assistenziali
---partecipazione al corso “msi livello a ,aspetti giurdidici e psicologici
---partecipazione all’aggiornamento per peer supporter
---partecipazione al corso di addestramento per tecniche msi

ANNO 2013 -partecipazione al corso “il sistema qualita’ e rischio areu-base”
--iscrizione al “master di i livello in management e funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie” presso 
l’universita’ degli studi iternazionali di roma anno accademico 2013-2014.
--partecipazione al corso “allineamento corso blsd laico per istruttori”

ANNO 2014 --partecipazione all’aggiornamento per peer supporter i  parte e ii part
--partecipazione al corso “sicurezza generale e sicurezza specifica per  rischio alto “ ai sensi dell’art.37 comma 2 decreto 
legislativo 9 aprile 2008 n°81.
--partecipazione corso “nsi livello b,algoritmi clinico assistenziali

ANNO 2015 --partecipazione corso di aggiornamento per peer supporter i e ii  parte
--partecipazione al corso retraining blsd esecutore
--conseguimento diploma di master di i livello in “management e funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie ai 
sensi dei d.m. n.509 del 3  novembre 1999 e d.m. n.270 del 22 ottobre 2004,con votazione 106/110.
-- da ottobre 2009 referente per la  att118  di mantova in areu al las n.6 benessere in emergenza “ e dall’anno 2007 peer 
supporter per la  aat118  di mantova.

ANNO 2016 …partecipazione corso di aggiornamento per peer-supporter i e ii parte
…partecipazione al corso retraining blsd esecutore
…partecipazione al corso peer-supporter areu lombardia ii°livello
                                               

ANNO 2017 …partecipazione corso di aggiornamento per peer-supporter i parte
…partecipazione all’evento formativo”mantova nel cuore 2017”
…partecipazione corso aggiornamento per peer supporter ii parte

ANNO 2018 – coordinamento aat 118 mantova da febbraio 2018 a settembre 2018 da ottobree 2018 referente coordinatore aat 118 
mantova
---partecipazione all’evento formativo “a scuola di cuore^
--partecipazione al corso bcr areu 
                                                    

ANNO 2019 --da  dicembre 2019 gennaio 2020 infermiere presso s.s. terapia del dolore 
--da febbraio 2020 a tutt’oggi incarico di referente coordinato s.s.terapiia del dolore e medicina periopertaoria 
-partecipazione al congresso “cannabis terapeutica : indicazioni regole prescrittive” cremona 30 n0vembre 2019              
-partecipazione al xiii picc day verona

Pagina 5/ 7- Curriculum vitae di 



-partecipazione xi gavecelt per la gestione degli accessi vascolari

ANNO 2020 --partecipazione al corso format “progetto a.b.c.d.e. attenzione    burnout compassion fatigue disturbo post traumatico da 
stress…e  oltre” settembre 2020
-partecipazione al corso webinar impianto di picc e midline dal 13 al 15 novembre 2020 
-incarico di componente comitato ospedale senza dolore aziendale (cosda) da novenbre 2020

ANNO 2021 -partecipazione al corso di formazione per l’utilizzo apparecchio “relab – test- rapidi con tampone per ricerca antigene 
virale sars cov2 - screening operatori”
-partecipazione al corso “la comunicazione emozionale e        razionale in ambito 
sanitario(settembre 2021)
 -partecipazione al corso “la corretta gestione della documentazione sanitaria: obbligo e
 rischi”, (ottobre 2021)
-partecipazione al corso di “ formazione  nuovi lettori per scrrening tamponi sars cov 
2”( settembre 2021)

ANNO 2022 -- partecipazione al corso”gestione dell'emergenza intraospedaliera corso blsd (maggio 
2022)
-iscrizione  e inizio corso “sei non sei - corso di formazione per    la prevenzione 
dell'aggressione nei confronti del personale delle strutture socio- sanitarie.

ANNO 2023 --partecipazione al corso “ formazione dei lavoratori in materia di tutela della salute e       della sicurezza nei luoghi di lavoro - 

aggiornamento quinquennale - (ai sensi dell'art.37 d.lgs. 81/2008 e s.m.i. e degli accordi stato-regioni del 21/12/2011, 07/07/2016)  “
--partecipazione al corso “low back pain: la necessità di un approccio multidisciplinare “
--partecipazione al corso “il nuovo ccnl comparto sanita’: elementi essenziali per l’esercizio della funzione/ incarico gestionale “
--partecipazione al corso “ formazione dei lavoratori in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro - modulo 

formazione integrativa per preposti (ai sensi dell'art.37 d.lgs. 81/2008 e s.m.i. e dell'accordo stato regioni del 07/07/2016)  “
--partecipazione al mcorso in fad “cyber challenge “
--parteciapzione al corso “ piano strategico-operativo di preparazione e risposta ad una pandemia influenzale di asst mantova  “

ANNO 2024 --partecipazione al corso “fad b- corso di formazione infezioni correlate all'assistenza (ica) ( modulo formativo fad b) pnrr- missione 6 

component 2 sub 2.2.b --partecipazione al corso corso residenziale " la riduzione del rischio da movimentazione manuale dei carichi e 

pazienti e addestramento all’utilizzo degli ausili “ 
--partecipazione al corso di formazione sulle infezioni correlate all’assistenza in ambito ospedaliero - ica - pnrr- missione 6 component 

2 sub 2.2.b – modulo b e c – asst mantova “
--partecipazione al corso “partecipazione al corso “formazione fascicolo sanitario elettronico  “
partecipazione al corso “richieste di approvvigionamento e gestione magazzini del reparto: aspetti metodologici ed organizzativi  “
-- partecipazione al corso “richieste di approvvigionamento e gestione magazzini del reparto: aspetti metodologici ed organizzativi  “

ANNO 2025 --partecipazione al corso “la donazione di tessuto osseo da vivente “
--parteciapzione al corso “formazione applicativo "mondrian"  
--partecipazione al corso “fascicolo sanitario elettronico 2.0: dal documento al dato  “
--partecipazione al corso di  “formazione dei lavoratori in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro – modulo 

formazione integrativa per preposto “
--partecipazione al corso “legge gelli/bianco- responsabilità professionale del personale

sanitario in asst mantova “
--partecipazione al corso “la ventilazione non invasiva in età pediatrica, dall’acuto al cronico” 
--partecipazione al convegno “il paziente affetto da malattia rara: percorso di presa in carico e multidisciplinarieta’  “

ANNO 2026 --incontro formativo per l’attivazione del nuovo software gaem. 
--incontro formativo per l’attivazione applicativo "mondrian". 
--partecipazione al convegno “vi invitiamo al cio! “
--partecipazione al corso “consenso informato tra normativa e responsabilità medica  “
--partecipazione al corso triage pediatrico - 1^ edizione 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI
Acquisite nel corso della vita e della 
carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 
ufficiali

PEER-SUPPORTER PER AREU LOMBARDIA 

PRIMA LINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUE INGLESE

 Capacità di lettura BUONO

• Capacità di scrittura BUONO

• Capacità di espressione orale BUONO

CAPACITÀ E COMPETENZE 
RELAZIONALI
Vivere e lavorare con altre persone, in 
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione è importante e in
situazioni in cui è essenziale lavorare in 
squadra (ad es. cultura e sport), ecc

BUONE CAPACITA’ DI RELAZIONARE CON IL PUBBLICO PER IL RUOLO CHE RICOPRO,   DI CALL-CENTER

SIA CENTRALE OPERATIVA 118,SIA DI LAVORO IN EQUIPE.

PEER SUPPORTER PER LA AAT 118 MANTOVA, PER SANITARI.

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE  
Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 
cultura e sport), a casa, ecc.

dall’anno 2012 al 2018 referente diurnista coordinatore aat118

gestione turnistica  aziendale infermieristica e tecnico autista soccorritore

gestione informatica risorse umane “utilizzo di sigma informatica”

gestione turnistica  areu “utilizzo portale areu  compt”

gestione approvvigionamento presidi sanitari economali, approvvigionamento farmacia e farmaci
stupefacenti distribuiti su cinque postazioni msi e msa

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE
Con computer, attrezzature specifiche, 
macchinari, ecc.

-gestione telefonica e informatica delle chiamate afferenti alla centrale operativa 118

-capacita’ di utilizzo apparecchiature elettromedicali presenti in ambulanza e in auto 
medica,utilizzo dei presidi per la mobilizzazione e successiva immobilizzazione del paziente  
traumatizzato

-uso professionale del gestionale utilizzato in centrale operativa 118

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

diploma di maturita’ arte applicata indirizzo architettura e arredamento.

PATENTE O PATENTI A3 e B

Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. art. 76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la falsità
negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto
autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla Legge 196/03.

CITTA’ _Mantova

DATA_ 09 aprile 2026
NOME E COGNOME 

Laura Basso
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