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DETERMINA n. 83 del 28/01/2026

STRUTTURA GESTIONE ACQUISTI

OGGETTO: SERVIZIO DI SETUP E LICENZA PIATTAFORMA NEO EMERGENCY PER
IL MONITORAGGIO DA PARTE DI PAZIENTI E CAREGIVER DEL PERCORSO
CLINICO ALL'INTERNO DElI PRONTO SOCCORSO DELL'A.S.S.T. DI MANTOVA -
AFFIDAMENTO DIRETTO MEDIANTE PIATTAFORMA MEPA

Direttore Struttura: PANARELLI CESARINO
Responsabile procedimento: PANARELLI CESARINO
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IL DIRETTORE DELLA STRUTTURA GESTIONE ACQUISTI

Nell’esercizio delle attribuzioni conferite dal Direttore Generale con decreto n. 993 del
05/08/2021, in attuazione degli articoli 16 e 17 d.lgs 30 marzo 2001, n. 165 e dell’art. 15
bis del d.lgs 30 dicembre 1992, n. 502;

PREMESSO che, con nota Prot. n. 3153/2026, conservata in atti, I'lng. Paolo Garbossa,
Direttore della S.C. Sistemi Informativi Aziendali, sulla base delle esigenze espresse dal
gruppo di lavoro per la revisione dei percorsi di P.S. di Mantova, costituito dalla Direzione
Sanitaria di questa A.S.S.T., ha chiesto di procedere allacquisto della soluzione
applicativa “Neo Emergency”, cosi come individuata dal predetto gruppo di lavoro, al fine
di consentire a pazienti e caregiver di monitorare, tramite app su smartphone, il percorso
clinico all'interno dei Pronto Soccorso aziendali;

TENUTO CONTO che:

- ai sensi dell’art. 7, comma 1, Legge 6 luglio 2012 n. 94 “gli Enti del Servizio Sanitario
Nazionale sono tenuti ad approvvigionarsi utilizzando le convenzioni stipulate dalle
Centrali regionali di riferimento ovvero, qualora non siano operative convenzioni regionali,
le convenzioni-quadro stipulate da Consip s.p.a”;

- le determinazioni regionali in ordine alla gestione del Servizio Socio Sanitario per
I'esercizio 2026 adottate con D.G.R. n. XII/5589 del 30.12.2025 e le normative in essa
richiamate in quanto vigenti, nonché le pregresse deliberazioni della Giunta Regionale
della Lombardia ivi elencate stabiliscono, per le aziende ed enti del Sistema Sanitario
Regionale, I'obbligatorieta di adesione alle Convenzioni stipulate da ARIA s.p.a. e Consip
S.p.a;

DATO ATTO che il servizio di cui sopra non € al momento oggetto di Convenzioni attive
ARIA Spa o CONSIP Spa, né oggetto di programmazione sanitaria a livello regionale ed
attribuite al medesimo soggetto aggregatore;

DATO ATTO:

- che, ai sensi dell’art. 50 del D.Lgs. 31 marzo 2023 n. 36 le stazioni appaltanti procedono
all'affidamento dei contratti di servizi e forniture di importo inferiore alle soglie di cui
all'articolo 14 del medesimo Decreto, con la modalita dell'affidamento diretto dei servizi e
forniture di importo inferiore a € 140.000, anche senza consultazione di piu operatori
economici, assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze
pregresse idonee all'esecuzione delle prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli
iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante;

- che ricorrono i presupposti legittimanti il ricorso alla procedura di affidamento diretto di
cui all'art. 50 comma 1 lett. b) del D.Lgs. 31 marzo 2023 n. 36, nel rispetto dei principi di
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cui al Libro Primo Parte | e Parte Il e del principio di rotazione degli affidamenti di cui
all'art. 49 del medesimo decreto, tenuto conto del valore economico del servizio da
affidare di impor-to inferiore ad € 140.000,00 (al netto dell'IVA);

- della definizione di “affidamento diretto” di cui all'art. 3 dell’All. 1.1 del citato D.Lgs. 31
marzo 2023 n. 36, secondo cui trattasi di affidamento di un contratto senza una procedura
di gara, nel quale, anche nel caso di previo interpello di piu operatori economici, la scelta e
operata discrezionalmente dalla stazione appaltante, nel rispetto dei criteri qualitativi e
quantitativi di cui all'articolo 50, comma 1 lettere a) e b), del codice e dei requisiti generali
o speciali previsti dal medesimo codice;

DATO ATTO che:

- l'affidamento diretto non presuppone una particolare motivazione, né lo svolgimento di
preventive indagini di mercato;

- nel caso di affidamento diretto ai sensi delle predette disposizioni, nhon € neppure
prescritto I'obbligo di richiedere preventivi;

- 'eventuale confronto dei preventivi di spesa forniti da due o piu operatori economici
rappresenta comunque una best practice, sempre che non comporti una eccessiva
dilazione dei tempi di affidamento;

- negli affidamenti diretti, non essendovi confronto competitivo, anche I'eventuale raffronto
tra preventivi non presuppone l'utilizzo di uno specifico criterio di aggiudicazione (come
confermato dalla sopra citata sentenza del Consiglio di Stato sez. V. 15/02/2022 n. 1108)
essendo espressamente previsto solo per la diversa procedura negoziata senza bando,
come confermato dall’art. 50 comma 4 del D.Lgs 31 marzo 2023 n. 36;

- quanto all'eventuale richiesta di preventivi ed alle relative modalita, rientra nella
discrezionalita della stazione appaltante determinare le modalita attraverso cui addivenire
all'individuazione del contraente diretto;

DATO ATTO quindi che, con riguardo alla giurisprudenza e le disposizioni normative sopra
citate, se ne desume:

- 'assenza di un obbligo di consultazione preventiva di diversi operatori economici;

- 'assenza di un obbligo di esperire una procedura competitiva per I'affidamento del con-
tratto;

- la possibilita di effettuare una scelta discrezionale dell’operatore economico (anche nel
caso di previo interpello di piu operatori economici), purché in possesso di documentate
esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali;

- I'assenza dell'obbligo di definire preventivamente specifici criteri di aggiudicazione
individuati tra quelli previsti dal codice degli appalti;

DATO ATTO che, ai sensi dellart. 48 comma 2 del D.lgs. 31 marzo 2023 n. 36, in
relazione a tale servizio non é accertabile I'esistenza di un interesse transfrontaliero certo,
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tenuto conto dell’oggetto dello stesso, del suo importo, del luogo e dei tempi di esecuzione
e delle sue caratteristiche tecniche;

PRESO ATTO che il prodotto individuato, “Neo Emergency”, risulta acquistabile tramite
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) sulla Piattaforma Acquisti in
Rete di Consip S.p.A. nel catalogo elettronico dell'operatore economico Neosperience
Health S.p.A. di Milano — P.IVA 12408930969;

ACCERTATA, ai sensi dell'art. 96 del D. Lgs. n. 36/2023, la sussistenza dei requisiti di
ordine generale di cui agli artt. 94, 95 e 98 del medesimo Codice;

RITENUTO, pertanto, di procedere all’affidamento, ai sensi dell’art. 50 comma 1 lettera b)
del D. Lgs. n. 36/2023 mediante emissione di Ordinativo Immediato di Acquisto tramite
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) sulla Piattaforma Acquisti in
Rete di Consip S.p.A. del Servizio di Setup e Licenza Piattaforma Neo Emergency per |l
monitoraggio, da parte di pazienti e caregiver, del percorso clinico all'interno dei Pronto
Soccorso dell’A.S.S.T. di Mantova e servizio di manutenzione per la durata di 12 mesi, per
un importo paria d € 48.700,00 oltre iva di legge;

DATO ATTO che, per il presente acquisto non risulta possibile un raffronto con la spesa
storica in quanto trattasi di servizio di nuova attivazione;

DATO ATTO che il Responsabile Unico del Progetto (RUP), a cui sono attribuite le funzioni
di cui all’art. 15 del D.lgs. n. 36/2023, nell'Ing. Paolo Garbossa, Direttore della Struttura
Complessa Sistemi Informativi dell’A.S.S.T. di Mantova;

DATO ATTO che il Responsabile di Procedimento per la fase di affidamento, a cui sono
attribuite le funzioni di cui all’art. 15, comma 4, del D.Igs. n. 36/2023, & individuato nel Dott.
Cesarino Panarelli, Direttore della Struttura Complessa Gestione Acquisti dellA.S.S.T. di
Mantova,

RITENUTO di nominare, dopo averne preventivamente verificata I'assenza di motivi di
incompatibilita e di conflitto di interesse, quale DEC (Direttore dellEsecuzione del
Contratto), Marco Siliprandi, Responsabile Applicativi e Digital Transformation dell’A.S.S.T.
di Mantova, al quale viene demandato il compito di effettuare verifiche e controlli circa la
puntuale osservanza da parte dell’aggiudicataria di tutte le prescrizioni, disposizioni e
clausole contenute nei documenti regolamentanti il servizio di cui trattasi;

PRECISATO che il suddetto affidamento, verra contabilizzato sul conto patrimoniale
30104000 (Acquisto software - licenze d'uso) per un importo pari ad € 37.500,00 oltre iva
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di legge, finanziandolo con i fondi indistinti di cui alla D.G.R. n. Xl1/4221/2025 e sul conto
economico 80151010 (Assistenza assicurativa hardware e software) per un importo pari
ad € 11.200,00 oltre iva di legge del bilancio 2026 di questa Azienda Socio Sanitaria
Territoriale;

TENUTO CONTO che il responsabile del procedimento PANARELLI CESARINO attesta
la completezza, la regolarita e la legittimita dell’istruttoria;

DATO ATTO che il Direttore della Struttura Complessa Bilancio - Programmazione
Finanziaria e Contabilita attesta la regolarita contabile e I'imputazione a Bilancio derivante
dal presente provvedimento;

DETERMINA

1. di procedere all'affidamento, ai sensi dell’'art. 50 comma 1 lettera b) del D. Lgs. n.
36/2023 mediante emissione di Ordinativo Immediato di Acquisto tramite Mercato
Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) sulla Piattaforma Acquisti in
Rete di Consip S.p.A. del Servizio di Setup e Licenza Piattaforma Neo Emergency
per il monitoraggio, da parte di pazienti e caregiver, del percorso clinico all'interno
dei Pronto Soccorso delllA.S.S.T. di Mantova e servizio di manutenzione per la
durata di 12 mesi, per un importo paria d € 59.414,00 iva inclusa;

2. di dare atto che il Responsabile Unico del Progetto (RUP), a cui sono attribuite le
funzioni di cui all'art. 15 del D.lgs. n. 36/2023, nell'lng. Paolo Garbossa, Direttore
della Struttura Complessa Sistemi Informativi dell’A.S.S.T. di Mantova;

3. di dare atto che il Responsabile di Procedimento per la fase di affidamento, a cui
sono attribuite le funzioni di cui all'art. 15, comma 4, del D.lgs. n. 36/2023, &
individuato nel Dott. Cesarino Panarelli, Direttore della Struttura Complessa
Gestione Acquisti dell’A.S.S.T. di Mantova;

4. di nominare, dopo averne preventivamente verificata l'assenza di motivi di
incompatibilita e di conflitto di interesse, quale DEC (Direttore dell’Esecuzione del
Contratto), Marco Siliprandi, Responsabile Applicativi e Digital Transformation
dell’A.S.S.T. di Mantova, al quale viene demandato il compito di effettuare verifiche
e controlli circa la puntuale osservanza da parte dell’aggiudicataria di tutte le
prescrizioni, disposizioni e clausole contenute nei documenti regolamentanti il
servizio di cui trattasi;
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5. di contabilizzare il suddetto affidamento sul conto patrimoniale 30104000 (Acquisto
software - licenze d'uso) per un importo pari ad € 45.750,00 iva inclusa,
finanziandolo con i fondi indistinti di cui alla D.G.R. n. XII/4221/2025 e sul conto
economico 80151010 (Assistenza assicurativa hardware e software) per un importo

pari ad € 13.664,00 iva inclusa del bilancio 2026 di questa Azienda Socio Sanitaria
Territoriale;

6. di pubblicare il presente provvedimento all’Albo on line sul sito istituzionale
aziendale, ai sensi dell’art. 32 della L. n. 69/2009 e dell’art. 17 della L.R. 33/2009,
nel rispetto del Regolamento UE 2016/679.

IL DIRETTORE della STRUTTURA
PANARELLI CESARINO

(atto firmato digitalmente ai sensi
delle vigenti disposizioni di legge)
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