
INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Adriano Verzola

Indirizzo Via Spinea 793 Castelnovo Bariano (RO)

Telefono 0386 717203

Fax

E-mail adriano.verzola@asst-mantova.it

Nazionalità Italiana

F O R M ATO  E U R O P E O  
P E R  I L  C U R R I C U L U M  
V I TA E  

 

Data e luogo di nascita Castelmassa (RO) 12/09/1968

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) Dal Novembre 1997 fino al Marzo 2000 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Azienda Unità Sanitaria Locale, INPS

• Tipo di azienda o settore Medicina dei servizi di continuità assistenziale, Medicina generale e della Medicina 

Sportiva rispettivamente nelle ASL di Rovigo e di Ferrara, Medicina Fiscale provincia 

di Rovigo

• Tipo di impiego Guardia Medica, Medico Fiscale

• Principali mansioni e 
responsabilità

Medico di guardia, Medico di medicina generale, Medico fiscale

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) Dall’Agosto 1998 a gennaio 2001 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Direzione Medica di Presidio e Servizio Valutazione-Programmazione-Controllo 

Strategico dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria S. Anna di Ferrara 

• Tipo di azienda o settore Azienda Ospedaliero-Universitaria

• Tipo di impiego Borsa di Studio
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• Principali mansioni e 
responsabilità

In tale periodo ha condotto attività di collaborazione e di ricerca nei seguenti ambiti (in 
ordine cronologico):  

• Nozioni fondamentali delle strategie dei “sistemi qualità”, loro applicazione 
nell’assistenza al paziente politraumatizzato, nella spartizione delle competenze tra 
Area Medica e Medicina Specialistica, nell’assistenza al paziente della Medicina 
Specialistica.  

• Indagine aziendale sui “trasporti infermi a piedi”,  

• Linee guida nell’utilizzo dell’Ossigeno-Terapia Iperbarica e nelle modalità di 
prescrizione intra-  
aziendali, 

• Indagine di prevalenza sulle infezioni ospedaliere,  

• Progetto “Ospedale senza fumo”.  

• Collaborazione all’implementazione di un progetto Regionale relativo alla definizione 
dei percorsi  
nell’ambito della semplificazione dell’accesso alle strutture ambulatoriali, attraverso 
la definizione e applicazione nelle Unità Operative dei Percorsi Ambulatoriali 
Complessi (PAC) e delle loro modalità di esecuzione nell’ambito del Progetto “Day 
Service”.

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) Dal Marzo 2000 all’Aprile 2001 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Casa di Cura Privata “Città di Rovigo”

• Tipo di azienda o settore struttura accreditata/ convenzionata USL 18 di Rovigo 

• Tipo di impiego attività di Medicina Interna

• Principali mansioni e 
responsabilità

Attività di guardia nottura e festiva per i reparti di degenza

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) Dal 02/05/01 al 31/01/03 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

ASS 4 Medio Friuli

• Tipo di azienda o settore Azienda Sanitaria 

• Tipo di impiego Dirigente Medico Nefrologo 

• Principali mansioni e 
responsabilità

Gestione dei pazienti afferenti alla ASS nefrologici in tutti i setting assistenziali 

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) Dal 2003 al 21/09/2018

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Struttura Programmazione e Controllo di Gestione, Azienda Ospedaliero-Universitaria 

S.Anna di Ferrara 

• Tipo di azienda o settore Azienda Ospedaliero-Universitaria

• Tipo di impiego Dirigente Medico 
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• Principali mansioni e 
responsabilità

• Definizione degli obiettivi aziendali sul versante sanitario, delle funzioni di staff e 
tecnico amministrative; elaborazione delle schede di budget, regolamento del budget  

• Negoziazione di budget  

• Monitoraggio degli obiettivi di Budget sia economici sia organizzativi-di qualità: 
introduzione di un sistema informativo “on line” riportante indicatori di attività e di 
costi  

• Processo di responsabilizzazione individuale mediante l’elaborazione di specifiche 
schede di obiettivi collegati alla retribuzione di risultato;  

• Analisi della produzione (attività di ricovero e appropriatezza) e delle criticità/
scostamenti delle performance rispetto agli obiettivi; collaborazione all’analisi dei 
costi,  

• Verifica periodica e di fine anno del raggiungimento degli obiettivi del Budget 

• Collaborazione alla valutazione aziendale (per la componente economica) delle 
sperimentazioni cliniche presentate al Comitato Etico.  

• Collaborazione per la valutazione dei Dirigenti di Struttura complessa ai fini del 
rinnovo del  
contratto quinquennale: analisi per il Collegio Tecnico su efficienza, produttività, 
appropriatezza, adeguatezza della produzione, rispetto del budget assegnato.  

• Definizione dei percorsi diagnostico assistenziali e dei criteri uniformi per la 
classificazione delle attività ambulatoriali complesse nell’ambito di un progetto 
regionale per il proseguimento dell’attività di Day Service Ambulatoriale nella 
Regione Emilia Romagna  

• •Supporto alla Direzione Strategica per la stipula dell'accordo di fornitura con la 
Azienda USL di  Ferrara  

• Supporto alla Direzione Strategica per la stipula dell'accordo di fornitura con la 
Azienda USL della Regione  

• Monitoraggio della produzione per la provincia e per l’utenza extraprovinciale  

• Supporto per la Direzione Strategica alla definizione dei piani strategici annuali e 
pluriannuali.  

• Supporto all’attività del Nucleo di Valutazione (fino al 2014)  

• Dal 2015 al settembre 2018 è stato componente dell’Organismo Aziendale di 
Supporto all’Organismo Indipendente di Valutazione della Regione Emilia Romagna. 

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) Dal 24/09/2018 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

ASST Mantova

• Tipo di azienda o settore Azienda Sanitaria 

• Tipo di impiego Direttore Medico di Presidio
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• Principali mansioni e 
responsabilità

Responsabilità di Presidio dell’Ospedale Destra Secchia di Borgo Mantovano

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a) 1982 - 1987

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione

Istituto Tecnico Luigi Einaudi, Badia Polesine (RO)

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Chimica, Biochimica, Igiene, Anatomia. Abilitazione all’attività laboratoristica 
chimico sanitaria

• Qualifica conseguita Diploma di Tecnico di Laboratorio Chimico Biologico Sanitario (60/60)

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente)

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a) 1987 - 1993

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione

Facoltà di Medicina Università degli studi di Ferrara

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Clinica Medica, Clinica Chirurgica, Preparazione alo svolgimento dell’attività di Medico 
Chirurgo

• Qualifica conseguita laurea in Medicina e Chirurgia (110/110 lode)

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente)

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

• Date (da – a) 1994 - 1997

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione

Facoltà di Medicina Università degli studi di Ferrara

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 
studio

Patologia del rene e terapie.

• Qualifica conseguita Specializzazione in Nefrologia (50/50 lode)

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente)

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a) 2003 - 2006

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione

Facoltà di Medicina Università degli studi di Ferrara

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Prevenzione delle malattie, Organizzazione sanitaria, tecnica ospedaliera

• Qualifica conseguita Specializzazione in Igiene e Medicina Preventiva (50/50 lode)
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• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente)

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a) 2009 - 2010

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione

Facoltà di Medicina Università degli studi di Ferrara

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Acquisizione conoscenze tecniche e sui criteri di ricerca sull’organizzazione dei servizi 
e gestione delle risorse

• Qualifica conseguita Master II livello Ricerca Organizzativa (30/30)

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente)

CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e 
della carriera ma non 
necessariamente riconosciute da 
certificati e diplomi ufficiali

Esperienza manturata nel corso degli anni: 
• sulla misurazione della performance in tutte le sue espressioni tecniche 

(economica, organizzativa, individuale, qualitativa) nelle strutture sanitarie. 
• sulla definizione dei criteri per costruire linee di programmazione nelle strutture 

sanitarie 
• sulla costruzione del ciclo della performance (programmazione, budgeting, 

reporting, rendicontazione, valutazione)

PRIMA LINGUA Italiano

ALTRE LINGUE Inglese, francese

 Capacità di lettura di base

• Capacità di scrittura di base

• Capacità di espressione orale di base

CAPACITÀ E COMPETENZE 
RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre 
persone, in ambiente 
multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è 
importante e in situazioni in cui 
è essenziale lavorare in squadra 
(ad es. cultura e sport), ecc

ESPERIENZA PRATICA NELL’INTERFACCIA TRA L’ATTIVITÀ SANITARIA DEI PROFESSIONISTI E LE 
ATTIVITÀ TECNICHE ORGANIZZATIVE ED ECONOMICHE CHE COSTITUISCONO IL 
FUNZIONAMENTO DELL’AZIENDA. CAPACITÀ DI RELAZIONE COL CLINICO SULLE 
PROBLEMATICHE TECNICHE E SULLA COMPRENSIONE DEI COMPITI DI TIPO GESTIONALE 
AFFIDATIGLI DALLA DIREZIONE STRATEGICA

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE   
Ad es. coordinamento e 
amministrazione di persone, 
progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di 
volontariato (ad es. cultura e 
sport), a casa, ecc.

Esperienza pratica sviluppata nella gestione del personale di un intero servizio di staff, 
articolato in diverse strutture e posizioni organizzative.  
Attività di ricerca e didattica svolta nel corso degli anni descritta nell’allegato.

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE 
Con computer, attrezzature 
specifiche, macchinari, ecc.

 Conoscitore dell’Informatica (in particolare i programmi Word, Excel, e Power Point) 
e delle nozioni fondamentali della statistica applicata a discipline biomediche. 
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Attività formativa, Ricerca e Didattica 

♦ Dal Gennaio a Giugno 1999 ha collaborato per la preparazione delle lezioni per l’attività didattica nefrologica 
presso la Sezione di Medicina Interna I, Università degli Studi di Ferrara per il corso di Nefrologia clinica per gli 
studenti del 4° anno di Facoltà di  Medicina Chirurgia. 

♦ Durante il periodo di attività (dal 02/05/01 al 31/01/03) presso l’Azienda Sanitaria ASS 4 Medio Friuli ha 
collaborato nei seguenti ambiti di ricerca, sviluppo, innovazione:  

− Processo di informatizzazione e di sviluppo dell’informatica nell’Unità operativa di Nefrologia e del 
Servizio di emodialisi (informatizzazione della cartella clinica dialitica). 

− Progetto di ricerca sulla introduzione di una nuova metodica dialitica (HFR) (arruolamento dei pazienti, 
raccolta dei dati, preparazione dei campioni ematici secondo le tecniche biochimiche definite nel 
manuale delle  procedure); 

− Attività di ricerca sull’importanza dell’Omocisteina nel metabolismo del paziente dializzato 
− Progetto di ricerca sui disturbi del sonno nel paziente emodializzato. 

♦ Dall’anno 2003 all’anno 2006, presso l’Azienda Ospedaliera Universitaria di Ferrara ha svolto le seguenti 
attività:  

⺷ Attività formativa e informativa per le aziende sanitarie relativamente allo sviluppo dei percorsi di Day 
Service (AUSL Parma, IOR Bologna, AUSL 2 Perugia, Osp S. Spirito Roma) 

⺷ Dal 2003 al 2006 Formazione continua: Scuola di specializzazione in Igiene e Medicina Preventiva. Nel 
periodo trascorso nella Scuola di Specializzazione ha elaborato le seguenti tesi di ammissione agli 
anni successivi: 1) al primo anno: Il sistema informativo nelle Aziende Sanitarie: i fornitori, i fruitori, i 
gestori dei dati; 2) al secondo anno: Epidemiologia e prevenzione del carcinoma colo rettale 3) al terzo 
anno: a - Progettazione e gestione del rischio clinico per le camere a bassa carica microbica; b - La 
gestione delle emergenze climatiche nel SSN. 4) al quarto anno: La spesa farmaceutica territoriale 
nella Regione Emilia Romagna e nella Provincia di Ferrara: gli interventi e le misure di contenimento 
adottate in particolare sui farmaci cardiovascolari. 

⺷ Attività di ricerca e tutoraggio con elaborazione di tesi di laurea, di specializzazione e di master 
universitario di II livello sugli ambiti: 1) analisi dell’utenza trattata nel contesto del Day Service 
ambulatoriale; 2) articolazione dell’attività di reporting nella prospettiva del miglioramento continuo; 3) 
misurazione della performance attraverso modelli multidimensionali e Balanced Score Card 

− Docenza sul Day Service presso la AUSL 2 di Perugia nel giugno del 2005; 
− Docenza per il concorso per collaboratori amministrativi sul Processo del Budget il 6 dicembre 2005. 
− Collaborazione per una docenza per il corso di Laurea Specialistica (settore tecnico) nel maggio 2006.  

♦ Dal 2006 al 2010 è stato organizzatore di incontri periodici di formazione residenziale su tematiche varie (tariffe 
ricoveri e ambulatoriali, budget, aspetti normativi, percorsi assistenziali, accreditamento, pagine Web, gestione 
del rischio clinico, Day service, accordo di fornitura, sistemi di classificazione dei pazienti). 

♦ Nel 2009 Formazione continua: partecipazione a master di II livello “Ricerca Organizzativa” presso l’Università 
degli Studi di Ferrara: project work: rapporti tra performance clinica e gestionale. 

♦ Nel 2009 è stato componente del gruppo di lavoro per il progetto regionale di modernizzazione “Nuova 
Organizzazione ambulatoriale”. 

♦ Dal 2010 a tutt’oggi gestisce la formazione della Struttura Complessa, attraverso le modalità della Formazione 
sul campo, con obiettivi e tematiche così riassumibili: 

o Dal 2010 al 2013 (dalle 12 alle 20 ore annue): Aggiornamento costante delle attività nelle quali è 
direttamente o indirettamente coinvolta la struttura complessa Programmazione e Controllo di 
Gestione, con particolare riferimento alla programmazione ed alla verifica dei risultati. 

o 2014, 2015, 2016 (20 ore annue): Aggiornamento costante delle attività nelle quali è direttamente o 
indirettamente coinvolta la struttura complessa Programmazione e Controllo di Gestione, con 
particolare riferimento alla programmazione ed alla verifica dei risultati, ai flussi informativi RER, alla 
qualità di compilazione della Scheda di Dimissione Ospedaliera (SDO) e della documentazione 
sanitaria, ai sistemi di misurazione della performance organizzativa ed individuale, ai sistemi di 
allocazione delle risorse, agli indicatori di efficienza ed economicità. 

♦ Nel 2010 ha gestito attività di ricerca e tutoraggio con elaborazione di tesi di laurea per una tesi di master 
sull'Utilizzo della Balance Score Card nel Laboratorio Analisi 

♦ Nel 2010 è stato docente in due corsi avanzati di formazione aziendale: Budgeting e Reporting, e Management 
Sanitario: Modulo 3: I Sistemi Di Programmazione E Controllo Nelle Aziende Sanitarie (controlling) 

♦ Nel 2011 è stato componente del gruppo di coordinamento organizzativo per l'elaborazione del rapporto 
annuale e del data base regionale delle Malformazioni Congenite. 



♦ Nel 2011 correlatore per una tesi di laurea “I sistemi di rendicontazione nelle Aziende Sanitarie; analisi 
comparativa dei Bilanci di Missione delle Aziende della RER” 

♦ Nel 2012 ha gestito attività di ricerca e tutoraggio con elaborazione di tesi di laurea in Medicina “Effetto 
dell'introduzione delle linee guida sul percorso del bambino con cefalea in Pronto Soccorso” per la quale è 
stato correlatore. 

♦ Nel 2013 ha condotto un processo di collaborazione formalizzata con l'Università per l'istituzione di un corso di 
insegnamento sulla codifica della SDO all'interno del piano del programma delle Scuole di Specializzazione 
Chirurgiche 

♦ Nel 2013 ha ottenuto la collaborazione ufficiale con la Scuola di Specializzazione in Igiene e Medicina 
Preventiva, caratterizzata dalla frequenza degli Specializzandi presso la Struttura Complessa (in un numero di 
tre) inseriti nell’ambito dei Controlli Sanitari. 

♦ Nel 2013 ha gestito due esperienze di tirocinio per laureande di Economia sull'analisi dell'offerta nei rapporti 
col bacino d'utenza e sull'analisi degli indicatori di performance in Medicina d'Urgenza e Pronto Soccorso 

♦ Nel Novembre 2014 è stato docente al corso di formazione residenziale “La spesa farmaceutica: correlazione 
con i principali indicatori di attività e di produttività dell’Azienda Ospedaliera Universitaria”. 

♦ Dall’Ottobre 2015 fino ad Aprile 2018 ha svolto attività di docenza agli Specializzandi della Scuola di Igiene e 
Medicina Preventiva dell’Università degli Studi di Ferrara, con l’insegnamento della materia “Programmazione 
e budget” formalizzata nel programma degli insegnamenti del terzo anno. 

♦ Da marzo 2016 è stato consolidato il rapporto con la Scuola di Specializzazione in Igiene e Medicina 
Preventiva principalmente attraverso la frequenza degli Specializzandi (in un numero di 5), per la quale è stata 
garantita la continuità secondo le linee di intesa col Direttore della Scuola.  

♦ Da aprile a maggio 2016 ha gestito un tirocinio collaborando con l’Ingegneria Clinica sull’innovazione nelle 
modalità e criteri di allocazione delle risorse in Chirurgia: dalla logica dei centri di costo all’attribuzione dei costi 
al singolo intervento chirurgico.  

♦ Da aprile 2016 sta collaborando con la Facoltà di Economia dell’Università di Ferrara per l’elaborazione di tesi 
di laurea triennale sul Controllo di Gestione nelle aziende Sanitarie, con particolare riguardo all’esperienza di 
Ferrara 

♦ E’ autore e coautore di pubblicazioni scientifiche nazionali e internazionali ed ha partecipato a Congressi, 
Convegni, Corsi di aggiornamento/formazione e Seminari (v. elenchi).  
Pubblicazioni su Riviste recensite nazionali: 16 - Pubblicazioni su Riviste recensite internazionali: 11 - Capitoli 
di Libri: 11 - Abstracts nazionali: 21 - Abstracts internazionali: 8 

Elenco delle pubblicazioni 

Pubblicazioni su Riviste: 

Nazionali 

1 -  A. D’Ambrosi, A. Verzola, P. Gennaro,  S. Gatto, M. Catellani, R. La Corte.  
La riserva funzionale del Pancreas esocrino in corso di Sindrome di Sjogren. 
Recenti Progressi in Medicina, 88 (1): 21 - 25, 1997. 

2 -  A Verzola, PL Bedani, P Gilli. 
Effetto della ciclosporina sulla trigliceridemia in pazienti con anzianità di trapianto superiore a otto anni. 
Giornale Italiano di Nefrologia 15 (3): 161-162; 1998. 

3 -  Stabellini G, Calastrini C, Giuliani AL, Berti G, Perini L, Verzola A, Bedani PL.  
Alterazioni tissutali prodotte dal 2-etil-exil-ftalato in un “sistema colturale in vivo”. Possibili implicazioni sulla 
tossicità del plastificante nei pazienti in trattamento dialitico. 
Giornale Italiano di Nefrologia 15, n°2, 87-91;1998  

4 -  A.D’Ambrosi, A. Verzola, P. Buldrini, C. Vavalle, S. Panareo, S. Gatto, R. La Corte, L. Vicentini, A. Boccafogli, 
R. Scolozzi. 
Gli anticorpi anti-duttuli e l’insufficienza sub clinica del pancreas esocrino nella Sindrome di Sjogren. 



Recenti Progressi in Medicina. 89 (10): 504-509; 1998 

5 –  A.Verzola, L. Perini, S. Gatto, P. Gilli, P.L. Bedani. 
Cause e rischi dell’iperlipidemia durante trattamento dialitico e dopo trapianto renale  
Recenti Progressi in Medicina. 89 (11): 590-697;1998. 

6 -  A. Verzola, L. Trevisani, I. Scirè Risichella, M.R. Rossi, M. Bergami, P.L. Bedani. 
Diagnostica non invasiva dell’infezione da Helicobacter pylori in pazienti portatori di trapianto renale. 
Giornale Italiano di Nefrologia 17, n° 4, 375-378; 2000.  

7 -  P.L. Bedani, I. Scirè Risichella, A. Verzola, P. Gruppillo, M. Bergami, P. Marchi, E. De Paoli Vitali, P. Gilli. 
Aritmie a rischio e disautonomia: studio della loro eventuale correlazione in emodializzati e trapiantati. 
Giornale Italiano di Nefrologia 18, n° 1, 30-34; 2001. 

8 - PL Bedani, m Bergami, A. Verzola, G. Mugnani, P. Gilli. Effetto a breve termine della cerivastatina sulla 
dislipidemia nei pazienti con trapianto renale. Giornale Italiano di Nefrologia, 2, 241-242; 2001. 

9 - A. Verzola, C. Polesinanti, N. Napoli, E. Forini, V. Guerra, F. Guerzoni, D. Celin.  
L’introduzione nell’attività clinica del Day Service Ambulatoriale come nuovo modello assistenziale: dalle 
fondamenta teoriche alla esperienza pratica. Recenti Progressi in Medicina,  97 (1), 16-23: 2006. 

10 -  L. Favero, A. Verzola, E. Forini, A. Mandini. Analisi della mortalità ospedaliera standardizzata per gravità con il 
sistema di classificazione APR DRG. Applicazione in una Azienda Ospedaliera Universitaria. QA, 17 (3-4), 40-47: 
2006 

11 -  A. Verzola, C Polesinanti, R. Bentivegna, A. Mandini.  
I flussi informativi all’interno delle Aziende Ospedaliere-Universitarie e nei rapporti con l’esterno: i produttori, i 
gestori e i fruitori dei dati. Recenti Progressi in Medicina,  98 (10), 518-523: 2007. 

12 – S. Bianchi, A. Verzola, R. Bentivegna, G.Bregola, C. Polesinanti, A. Mandini, R. Carletti, P. Scanavacca. 
Analisi della spesa farmaceutica e dell’utilizzo territoriale per i farmaci cardiovascolari nella Regione Emilia 
Romagna e nella Provincia di Ferrara. Giornale Italiano di Farmacologia Clinica 22 (4), 480-485: 2008  

13 – A. Verzola et All. L'Impiego della Balance Score Card in Sanità: l'esperienza del'Ospedlae  S.Anna di Ferrara 
(sintesi).  IVT Direzione del Policlinico  (Gemelli) News Letter; Anno 6, numero 8; Settembre 2009 

14 – S. Lupi, A.Verzola, M.Salani, P. Antonioli, E. Carlini, P.Gregorio. La misurazione della Performance gestionale 
nelle Aziende Sanitarie: un modello proposto nell'Azienda ospedaliero Universitaria di Ferrara. L'Ospedale 1, 
14-21; 2012.  

15 – G.Astolfi, F. Bianchi, C. Lupi, N. Napoli, A. Neville, E. Verdini, A. Verzola, E. Calzolari. Utilizzo delle schede di 
dimissione ospedaliera, dei certificati di nascita e del registro delle malformazioni congenite a scopi epidemiologici 
e di sanità pubblica: esperienza in Emilia-Romagna.  Epidemiol Prev 2013; 37 (4-5),   279-288, 2013. 

16 - A.Gioachin, E. Fiumana, A. Tarocco,  A. Verzola, E. Forini, V. Guerra, M. Salani, R. Faggioli. Management of 
children with headache in a Pediatric Emergency Department before and after the introduction of the Second 
International Classification of Headache Disorders (ICHD-II). Recenti Prog Med.Recenti Prog Med.   Mar;104(3):
98-101, 2013. 

Internazionali 

1- P.Cuneo, E. Magri, A. Verzola , E. Grazi.  
‘Macromolecular crowding’ is a primary factor in the organization of the cytoscheleton. 
Biochem. J.  281: 507 - 512, 1992. 

2 –  A Verzola, PL Bedani, P Gilli. 
Effect of Ciclosporine on the Trigliceridaemia in long term renal transplant recipients. 
Nephron  81: 240-241;1999. 

3 – P.L.Bedani, R. Galeotti, G. Mugnani, I.Scirè Risichella, E. Rizzioli, A. Verzola, L. Borgatti, S. Sala, C. La Torre, 
G. Stabellini and P. Gilli. 
Successful local arterial urokinase infusion to reverse late postoperative venous thrombosis of a renal graft. 
Nephrol Dial Transplant  14: 2225-2227; 1999. 

4 - P.L.Bedani, I.Scirè Risichella, R. Strumia, L. Cavazzini, P. Gilli, C. Calastrini, A. Verzola, G. Stabellini. 
Kaposi’s sarcoma in renal transplant recipients: pathogenetic relazion between the reduced density of Langerhans 
cells and cyclosporine-A therapy. 
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J Nephrol 12:193-196;1999. 

5 - A.Verzola,  G.L. Scapoli, I.Scirè Risichella, N. Prandini, M. Rigolin, M. Bergami, P. Gilli, P.L. Bedani. 
“Isolated” thrombocytopenia by splenic sequestration in hemodyalized patients. 
Nephron 86:184-185;2000.  

6 – Pl Bedani, A. Verzola, M. Bergami, G. Stabellini, P. Gilli. Erythropoietin and cardiocirculatory Condition in Aged 
Patients with Chronic Renal Failure. Nephron, 89, 350-353; 2001 

7 - A. Verzola, R. Bentivegna, G. Carandina, L. Trevisani, P. Gregorio and A. Mandini.  
Multidimensional evaluation of performance: experimental application of the balanced scorecard in Ferrara 
university hospital. Cost Effectiveness and Resource Allocation 2009, 7:15 Open access; http://www.resource-
allocation.com/content/7/1/15 

8 – S.Lupi, A. Verzola, G. Carandina, M. Salani, P. Antonioli, P. Gregorio. Multidimensional evaluation of 
performance with experimental application of balanced scorecard: a two year experience. Cost Eff Resour 
Alloc.Cost Eff Resour Alloc.   May 17;9(1):7, 2011. 

9 – U. Wienand, G. Rinaldi, G. Gianesini, A. Ferrozzi, L.Poretti, G.Valpiani, A.Verzola. Management of Healthcare 
Processes Based on Measurment and Evaluation: Changing the policy in an Italian Teaching Hospital. International 
Journal of Reliabe and Quality E-Healthcare 3(2) 15-35, 2014  

10 – G. Onder et All. (Appendix: Partecipants in the OsMed Health-DB Network: A. Verzola). Advanced Age and 
Medication Prescription: More Years, Less Medications? A Nationwide Report From the Italian Medicines Agency. 
JAMDA xxx 1-5, 2015. 

11 – P. Antonioli, MC Manzalini,  A. Stefanati, B. Bonato, A. Verzola, A. Formaglio, G. Gabutti. Temporal trends of 
Healthcare Associated Infections and Antimicrobial use in 2011-2013, observed with annual Point Prevalence 
Surveys in Ferrara University Hospital, Italy,  Minerva Medica 2016 (in progress) 

Capitoli di Libri: 

Nazionali 

1 -  V. Alvisi, A. D’Ambrosi, A. Verzola, C. Aliberti.  
Clinica della Rettocolite Ulcerosa. 
in: S. Gullini, G. Cantarini: Rettocolite Ulcerosa e Morbo di Crohn. Ed. Ferraria Libro, Ferrara. 33-66, 1993. 

2 -  V. Alvisi, A. D’Ambrosi, A. Verzola, C. Aliberti.  
Terapia medica del Morbo di Crohn. 
in: S. Gullini, G. Cantarini: Rettocolite Ulcerosa e Morbo di Crohn.  Ed Ferraria Libro, Ferrara, 113-116, 1993. 

3 -  A. D’Ambrosi, A. Verzola, C. Rizzo, P. Gennaro, V. Alvisi. 
Alterazioni endocrine in corso di Cirrosi Epatica. 
in: S. Boccia, S. Gullini.  La Cirrosi epatica.  Alfa Wasserman Ed, Bologna  195 - 199, 1997 

4 -  V. Alvisi, A. D’Ambrosi, C. Rizzo, A. Verzola, P. Gennaro  
Valutazione clinica dello stato epatico. 
in: S. Boccia, S. Gullini.  La Cirrosi epatica.  Alfa Wasserman Ed, Bologna  111 - 117, 1997. 

5 -  P.Gilli, G. Tataranni, M. Bergami, A. Storari, D. Lambertini, A. Verzola.  
Clinica delle infezioni delle vie urnarie. 
in: Gherardo Buccianti . Le infezioni del rene e delle vie urinarie, X Corso di Aggiornamento in Nefrologia Medica. 
Wichting Editore Milano 21-28, 1997. 

6 –  PL Bedani, C Orzincolo, PN Scutellari, P Gilli, A Verzola (citato nei ringraziamenti). 
Imaging dell’apparato muscoloscheletrico in nefrologia. 
Testo atlante; Wichtig Editore, Milano; Dicembre 1998. 

7 –  F. Fabris, P. Fabbri, C. Orzincolo, S. Sartori, A. Verzola.  
Snellimento delle procedure interne –Area Medica e Radiologica.  
In:  U. Wienand, R. Cinotti, F. Prandi. Il Miglioramento Continuo nelle Aziende  Sanitarie – Strumenti ed esperienze 
nella Regione Emilia Romagna. Centro Scientifico Editore Torino 155- 175, 1999. 

8 – A.D’Ambrosi, S. Panareo, A. Verzola, C. Vavalle, P. Buldrini, S. Gatto.  
Terapia Medica del Morbo di Crohn. 
In: S.Gullini, D. Cantarini. Rettocolite Ulcerosa e Morbo di Crohn. E.M.Me Ed, Milano 167-172, 1999. 
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9 – Osservatorio Nazionale sull’impiego dei medicinali. L’uso dei Farmaci in Italia. Rapporto Nazionale anno 2013. 
Ringraziamenti alle Aziende Sanitarie per aver messo a disposizione i dati contenuti nei proprio flussi informativi e i 
loro referenti per aver contribuito al calcolo degli indicatori progettati (Azienda Ospedaliero Universitaria di Ferrara:
……A.Verzola). Agenzia Italiana del Farmaco (AIFA) Roma, Luglio 2014 

10 – Osservatorio Nazionale sull’impiego dei medicinali. L’uso dei Farmaci in Italia. Rapporto Nazionale anno 2014. 
Ringraziamenti alle Aziende Sanitarie per aver messo a disposizione i dati contenuti nei proprio flussi informativi e i 
loro referenti per aver contribuito al calcolo degli indicatori progettati (Azienda Ospedaliero Universitaria di Ferrara:
……A.Verzola). Agenzia Italiana del Farmaco (AIFA) Roma, Luglio 2015 

11 – Osservatorio Nazionale sull’impiego dei medicinali. L’uso dei Farmaci in Italia. Rapporto Nazionale anno 2015 
(Gennaio-Settembre). Ringraziamenti alle Aziende Sanitarie per aver messo a disposizione i dati contenuti nei 
proprio flussi informativi e i loro referenti per aver contribuito al calcolo degli indicatori progettati (Azienda 
Ospedaliero Universitaria di Ferrara:……A.Verzola). Agenzia Italiana del Farmaco (AIFA) Roma, Gennaio 2016 

Abstracts: 

Nazionali 

1 -  A. D’Ambrosi , A. Verzola (relatore), P. Pazzi, L. Vicentini,  A. Boccafogli, V. Alvisi, R. Scolozzi.  
Il rilievo di anticorpi antidoti  e di insufficienza pancreatica esocrina subclinica  nella Sindrome di Sjogren. 
Gastroenterologia ed endoscopia digestiva 3, 2, 1994 (Atti del Congresso Nazionale delle Malattie Digestive, 
Firenze, 3-7 dicembre 1994). 

2 -  A. Verzola, A. D’Ambrosi, M. Catellani, R. La Corte, L. Vicentini, A. Boccafogli, V. Alvisi, R. Scolozzi.   
Anticorpi antiduttuli ed insufficienza esocrina quali spie di coinvolgimento pancreatico selettivo nella Sindrome di  
Sjogren. 
Reumatismo, 47, 3, 2, 1995 (Atti del 32° Congresso della SIR, 22-25 Novembre 1995). 

3 -  R. Moretti,  S. Gatto, M. Veronesi, P. Gennaro, A.Verzola,  A. D’Ambrosi.  
Metastasi polmonari da adenocarcinoma del trasverso dopo intervallo silente di 9 anni dall’intervento. 
Esperienze cliniche in Medicina interna, V Convegno, 46, Ferrara 12 ottobre 1996. 

4 -  R. Moretti, A. Verzola, S.Gatto, M. Veronesi, P. Gennaro, A. D’Ambrosi.  
Replicazione solitaria nel fegato di adenocarcinoma mammario a 19 anni dalla mastectomia. 
Esperienze cliniche in Medicina interna,V Convegno, 47,  Ferrara 12 ottobre 1996. 

5 -  A. D’Ambrosi, A. Verzola, V. Alvisi.  
Cancro del Pancreas esocrino. Fattori etiologici. 
in: A. Liboni, G.C. Pansini.  Tumori del pancreas, una terapia multidisciplinare. Ed. PNG Press, inc. vol  II;  
novembre 1996. 

6 -  M. Grigatti, M. Ricci, A. Verzola, S. Soffritti, P. Gilli.  
Dialisi extracorporea e gravidanza: piano di assistenza infermieristica. 
Atti del XVI Congresso Nazionale EDTNA-ERCA. Milano 27-28-29 Ottobre 1997. 

7 -   P.L. Bedani, L. Massari, M. Caldarelli, A. Verzola, L. Perini, P. Gilli.  
Studio biologico e densitometrico del rimaneggiamento osseo in pazienti con trapianto renale (TR): studio 
trasversale. 
Giornale Italiano di Nefrologia. 14 (suppl. 9) S-94; 1997. 

8 -  M. Gallina, R. Mazzucco, S. Gatto, E. Ricci, P. Gennaro, A. Verzola, A. D’Ambrosi.  
Ritorno venoso polmonare anomalo quale causa di scompenso congestizio in paziente ultrasettantenne. 
Esperienze cliniche in Medicina interna. VI Convegno. 59; Modena 7 giugno 1997. 

9 – P. L. Bedani, A. Verzola, C. La Torre, E. Rizzioli, I. Scirè Risichella, D. Cerretani, P. Gilli. 
Trombocitopenia da sequestro splenico in pazienti emodializzati. Descrizione di due casi. 
Giornale Italiano di Nefrologia. 16 (suppl.11) S-76; 1999. 

10 – P.L. Bedani, C. Calastrini, P. Gilli, I. Scirè Risichella, A. Pellati, A. Verzola, G. Stabellini. 
Infezioni ricorrenti delle vie urinarie in trapiantati renali: Le concentrazioni urinarie di glicosamminoglicani e di IgA 
secretorie indirizzano verso patogenesi non iatrogena.  
Giornale Italiano di Nefrologia. 16 (suppl.11) S- 96; 1999. 
Atti del 40°Congresso Nazionale della SIN. 430-432 (Perugia 1999) 



11 – D. Scorzoni, E. Cecchetti, D. Barbieri, I. Scirè Risichella, G.F. Musacci, C. Longhini, C. La Torre, A. M. Mirizio, 
A. Verzola, P.Gilli, P.L. Bedani. 
Trapianto renale ed ipertensione arteriosa. 
Giornale Italiano di Nefrologia. 16 (suppl.11) S-99; 1999. 

12 – A. Verzola, P. Gruppillo, P. Marchi, I. Scirè Risichella, S. Gatto, E. De  Paoli Vitali, D. Cerretani, P. Gilli, G. 
Mugnani, P.L. Bedani. 
Aritmie a rischio e disautonomia: studio della loro eventuale correlazione in emodializzati e trapiantati. 
Giornale Italiano di Nefrologia. 16 (suppl.11) S-57;1999. 
Atti del 40°Congresso Nazionale della SIN. 379-382 (Perugia 1999) 

13 - P.L. Bedani, I. Scirè Risichella, E. Rizzioli, S. Gatto, D. Cerretani, C. La Torre, A. Verzola, L. Perini, P. Gilli. 
Effetti favorevoli dell’eritropoietina in pazienti anziani con insufficienza renale cronica in terapia conservativa. 
Giornale Italiano di Nefrologia. 16 (suppl.11) S- 50; 1999. 

14 – S. Soffritti, F. Malacarne, A Verzola, G. Cocilovo, M. Bergami, E. De Paoli Vitali. 
Anemia ed eritropoietina esogena in emodializzata gravida, â-talassemica eterozigote.  
Giornale Italiano di Nefrologia. 16 (suppl.11) S-78; 1999. 

15 - C. Polesinanti, A. Verzola, M. Gualandi, GF. Guandalini, N. Napoli, D. Celin. Introduzione del Day Service 
come strumento di semplificazione dell’accesso alle prestazioni specialistiche ambulatoriali nell’Azienda 
Ospedaliera di Ferrara: i Pacchetti ambulatoriali complessi (PAC). 39° Congresso Nazionale della SItI, Ferrara 
24-27 Settembre 2000; Abstracts-book (volume Comunicazioni orali): 467-468. 

16 - C. Polesinanti, A. Verzola. Il Day Service. La Qualità Organizzativa e Clinica nella gestione dell’attività 
ambulatoriale complessa: Introduzione di indicatori di appropriatezza e sistema di classificazione. 8° Convegno 
Nazionale Sistemi di Classificazione dei Pazienti -  Napoli 12-14 Novembre 2003 

17 – C. Polesinanti, A.Verzola, N. Napoli, E. Forini, V. Guerra, F. Guerzoni, D. Celin. La gestione della patologia 
ipofisaria in Emilia Romagna. Corso di Aggiornamento Patologie ipofisarie: medici e pazienti a confronto. Ferrara 
17 settembre 2005; Abstracts-book: 14-18.  

18 – S. Lupi, A. Verzola, M. Salani, R. Pirani, P. Antonioli, E. Carlini, P. Gragorio. La misurazione della Performance 
Gestionale nelle aziende sanitarie: un modello proposto nell’Azienda Ospedaliero Universitaria di Ferrara.  Atti 
della XII Conferenza Nazionale di Sanità Pubblica Roma, 12 Ottobre 2011. 

19 – S. Lupi, A. Verzola, G. Carandina, M. Salani, P. Antonioli, P. Gregorio. Valutazione multidimensionale e 
monitoraggio della performance: Applicazione della Balance Score Card nell’Azienda Ospedaliero Universitaria di 
Ferrara.  Atti della XII Conferenza Nazionale di Sanità Pubblica Roma, 12 Ottobre 2011. 

20 – S. Ferioli, Y. Battaglia, S. Forcellini, F. Guerzoni, A. Verzola, A. Storari.  Ricoveri Ospedalieri in Pazienti 
portatori di Trapianto renale: l’analisi di un centro. 56° Congresso Nazionale della Società Italiana di Nefrologia - 
Rimini, 1 - 4 Ottobre 2015. Abstract Book 

21 – M. Giordani, A. Verzola, F. Guerzoni, F. Brosio, S. Ferioli, A. Formaglio, S. Barbieri, P. Kuhdari, E. Guidi. 
Analisi dei ricoveri oltre soglia regionale nell’Azienda Ospedaliero Universitaria  di Ferrara. 48° Congresso 
Nazionale SITI 14 – 17 Ottobre 2015. Abstract Book, 213   

Internazionali 

1 - A. D’Ambrosi, A. Verzola, R. La Corte, A. Camerani, L. Vicentini, A. Boccafogli, R. Scolozzi.  
Pancreatic Duct Antibodies and Exocrine Subclinical  Pancreatic insufficiency in Sjogren’s Syndrome. 
Digestion,  55, 5, 290, 1994. 

2 -  F. Fabian, R. Squerzanti, A.Verzola (relatore),  P. Gilli.  
Predictor for Hypertension Nephrophaty in Elderly Essential Hypertensive Pathients. 
Sixth European Meeting on Cardionephrology  (Atti del Congresso), Assisi,  10 - 12  April  1997. 

3 -   P.L. Bedani, G. Stabellini, C. Calastrini, A. Giuliani, A. Verzola, P. Gilli, G. Berti.  
Effects of 2-Ethil-Phtalate (DEHP) on Air-pouch tissue in rats: possible connections with the alterations occurring in 
dialyzed patients. 
XXXIV Congress of the European Renal Association and European Dialysis and Transplant Association. Abstract 
book. 173; 1997 

4 –  P.L. Bedani, G. Stabellini, C. Calastrini, A. Verzola, R. Strumia, P. Gilli. 
Kaposi’s Sarcoma (KS) in Renal transplantation (RT) recipients: is the reduced density of Langherhans cells 
induced  by Cyclosporine the primary pathogenetic factor? 



XXXV Congress of the ERA EDTA European Renal Association. Abstract book. 1998: 355.  

5 -  A. Verzola, L. Perini, M.E. Forini, P.L. Bedani, G. Stabellini, P. Gilli. 
Does Cyclosporine (CyA) increase Triglyceridaemia in renal transplant recipients (RTR)? 
XXXV Congress of the ERA EDTA European Renal Association. Abstract book 1998 : 354. 

6 – E. Vagnoni E. Bracci, A. Verzola and A. Mandini 
Improvement of the information systems for integration of the tools for planning and control 
Dossier – Atti del convegno “La ricerca e I'innovazione nel servizio sanitario dell'Emilia-Romagna", Bologna, 18-19 
gennaio 2010” . 

7 -  D. Cavedagna, R. Galeotti, F. Gulinati, I. Morghen, P. Busi, M. Chiarini, S. Rossi, E. Salviato, E. Tonini, P.M. 
Antonioli, S. Bombardi, T. Matarazzo, C. Borghi, P. Caponcelli, E. Carlini, P. Fabbri, A. Ferraresi, A. Gardini, G. 
Guardigli, R. Lolli, M.C. Manzalini, S. Messina, G. Rinaldi, M. Rovigatti, M. Salani, I. Soave, A. Verzola, A. Urda, U. 
Wienand.  Radiation protection devices in interventional angiographic room. The 20th International Conference on 
Health Promoting Hospitals and Health Services (HPH). Taipei April 11, 2012. 

8 -  M. Salani, A. Verzola, E. Taglietti, E. Forini, T. Matarazzo, P. Antonioli, S. Bombardi, I. Morghen, A. Urda, C. 
Borghi, I. Soave, M. Rovigatti, E. Carlini, P. Fabbri, A. Ferraresi, A. Gardini, G. Rinaldi, U. Giavaresco. Gender 
balancein health care to reach the equity and overcome the differences. The 20th International Conference on 
Health Promoting Hospitals and Health Services (HPH).  Taipei April 11, 2012. 

Partecipazione a Congressi, Convegni, Corsi di aggiornamento/formazione e Seminari 

• Aggiornamenti in Geriatria -  Ferrara 11 maggio 1991 
• Il disagio psichico in Oncologia - Ferrara 3 aprile 1992 
• Clinical Impact of Bone density - Ferrara 7 maggio 1993 
• Helicobacter Pilori e patologie correlate - Ferrara 12 giugno 1993 
• Fattori di rischio del post-infarto - Bologna 15 novembre 1993 
• Artrite Reumatoide: attualità diagnostiche e terapeutiche - Bologna 20 novembre 1993 
• XXVI Meeting of the European Pancreatic Club -  Bologna 7,10 settembre 1994 
• L’ittero litiasico - Ferrara 17 settembre 1994 
• Ipertensione e albuminuria nei pazienti diabetici e non diabetici - Vicenza 15 ottobre 1994 
• Congresso nazionale delle malattie digestive - Firenze 3,7 dicembre 1994 
• Congresso nazionale congiunto di patologia digestiva - Torino 18,22 novembre 1995 
• 32° Congresso Nazionale della Società Italiana di Reumatologia - Bologna; 22-25 Novembre 2005 
• Developing Knowledge on Helicobacter Pylori - Ferrara 2 dicembre 1995 
• Duodeniti e patologie correlate - Ferrara 5 ottobre 1996 
• Esperienze cliniche in Medicina Interna, V Convegno - Ferrara 12 ottobre 1996 
• Tumori del Pancreas: una terapia multidisciplinare - Ferrara 9 novembre 1996 
• Corso di perfezionamento in ipertensione arteriosa: Bologna 18 dicembre 1996 
• Ruolo degli antagonisti dei recettori dell’angiotensina II nella terapia dell’ipertensione arteriosa; Convegno 

Interregionale; Villanova (BO) 17 maggio 1987 
• La prevenzione delle infezioni ospedaliere associate all’uso di dispositivi intravenosi - Ferrara 17 novembre 

1997 
• Pancreatite Acuta: Aspetti Clinici e Terapeutici - Ferrara 13 dicembre 1997 
• 28° Corso di aggiornamento in Nefrologia e metodiche dialitiche - Milano 8,11 dicembre 1996 
• 6th European Meeting on Cardionephrology – Assisi 10-11-12 Aprile 2007 
• 38° Congresso nazionale della Società Italiana di Nefrologia - Milano 24,27 giugno 1997 
• Ruolo degli antagonisti dei recettori dell’angiotensina II nella terapia dell’ipertensione arteriosa – Ferrara 21,22 

maggio 1998 
• Broncopolmoniti acquisite in comunità  - Ferrara 21 Novembre 1998 
• I percorsi Diagnostico Terapeutici dalla teoria alla pratica -  Ferrara 24 Novembre 1998. 
• Le Zoonosi emergenti –  Rovigo; 1° Ottobre 1999 
• Corso di Mesoterapia del Dolore: Associazione Italiana per l’Aggiornamento e la Ricerca Scientifica – Università 

degli Studi di Padova: febbraio 2000. 
• Evidence Based Medicine: tra ipotesi e applicazione: Ferrara 29-30-settembre 2000. 
• Modello organizzativo del Day Service: Assessorato Alla Sanità; Bologna 2 Marzo 2001. 
• 9° Meeting Europeo di Cardionefrologia: il cuore nelle nefropatie e nella dialisi; Assisi 11-13 aprile 2002. 
• 18° Congresso della Sezione triveneta della Società Italiana di Nefrologia; Udine 27-28 settembre 2002. 
• Lavorare per processi: corso di formazione del personale. Ferrara  Aprile 2003 
• Assistenza diurna nella Regione Lazio: Roma 15-16 giugno 2003 
• XI Corso introduttivo di Farmacoepidemiologia: Istituto Superiore di Sanità, Roma 27-31 ottobre 2003 
• Gli indicatori di performance clinica nel sistema sanitario nazionale: Ferrara 21-22 novembre 2003 
• L’appropriatezza della prestazione: Rovigo 5 dicembre 2003. 



• L’esperienza della balance scorecard alla azienda USL Bologna Nord: Bologna 17 dicembre 2003 
• La valutazione della letteratura in Medicina: Ferrara 18 febbraio 2004 
• Programma di ricerca e innovazione in Emilia Romagna: Bologna 15 Novembre 2004 
• Corso “Indicators Quality International Project”: Ferrara 8-10 marzo 2005. 
• Seminario pre-convegno;  9° Convegno Nazionale sui sistemi di classificazione: Ferrara 6 aprile 2005. 
• 9° Convegno Nazionale sui sistemi di classificazione dei pazienti; i sistemi di classificazione per le attività 

territoriali: Ferrara 6-8 aprile 2005. 
• I disturbi del comportamento alimentare a Ferrara. Aspetti epidemiologici e clinici dei pazienti afferenti al centro 

DCA. Ferrara 14 maggio 2005 
• Corso di Aggiornamento Patologie ipofisarie: medici e pazienti a confronto (relatore). Ferrara 17 settembre 

2005. 
• L’assistenza ospedaliera diurna nella Regione Lazio (relatore). Roma 25 novembre 2005. 
• Un anno di Day Service. Bologna 24 gennaio 2006 
• Convegno Interregionale SIN Emilia Romagna, Liguria, Toscana. Ferrara 6-7 ottobre 2006 
• La Comunicazione scritta nelle aziende sanitarie – Ferrara 16 Novembre-11 Novembre 2006 
• Sviluppo e sostenibilità dei sistemi sanitari: dinamiche demografiche e ambientali. 11° convegno della AIES. 

Università Ca’ Foscari, Venezia; 16-17 novembre 2006. 
• Screening del cancro del colon retto – Ferrara  20 Aprile 2007 
• Analisi delle problematiche connesse al controllo dei dati statistici e sanitari – Ferrara 9 Novembre 2006-24 

Maggio 2007 (10 ore complessive)  
• SAS Forum - Milano  17 Ottobre 2007 
• Budgeting e Reporting – Ferrara 13-26 Novembre 2007 
• Il Bilancio di Missione della Azienda USL di Parma – 30 Novembre 2007 
• Università ed Aziende Universitarie: Sinergie per il territorio – Ferrara 20 febbraio 2008 
• La cultura organizzativa e le performance nelle organizzazioni sanitarie: il caso dell’inghilterra - Bologna 29 

Settembre 2008. 
• Step by Step: corso annuale di miglioramento della produzione scientifica: Ferrara-Reggio Emilia-Bologna, 4 

febbraio-4 dicembre 2008. 
• Budgeting e Reporting: Follw up – Ferrara 5-19 maggio 2008 
• Integrazione tra assistenza didattica e ricerca nell’Azienda Ospedaliero Universitaria: opportunità e vincoli per il 

SSN e per l’Università; Modena, 27-28 marzo 2009. 
• Il rapporto  Pubblico-Privato nelle strutture sanitarie. Ferrara 28 settembre 2009. 
• La ricerca e I'innovazione nel servizio sanitario dell'Emilia-Romagna", Bologna, 18-19 gennaio 2010 

(presentatore del poster)  
• Indicatori di performance clinica nell’Italia del 2010, Ferrara 22 settembre 2010 
• Incontri periodici di formazione residenziale a Ferrara (organizzati dal Dott. Verzola): 

• 12/10/05: Presentazione del sistema di classificazione APR DRG 
• 21/10/05: Presentazione progetto nazionale benchmarking 
• 2/11/05: Presentazione risultanze incontri di Budget (relatore) 
• 16/11/05: il DSA 
• 28/11/05: L’attività dell’Ufficio Accoglienza e mediazione 
• 11/1/06: Presentazione delle tariffe delle prestazioni di ricovero 
• 25/1/06: il DSA: un anno di attività 
• 8/2/06: presentazione delle basi di discussione del budget 2006 
• 22/2/06: il sito internet aziendale 
• 15/3/06: la misura dell’output ospedaliero nell’ambito del sistema di finanziamento a DRG del SSN 
• 29/3/06: Risk Management e incident reporting 
• 12/4/06: la legge regionale 23/12/04 n 29: analisi e prospettive 
• 21/4/06: presentazione del businnes intelligence system 
• 3/5/06: negoziazine del budget per l’anno 2006: l’accordo di fornitura con AUSL (relatore) 
• 17/5/06: Presentazione della struttura semplice dipartimentale Igiene e Qualità dei servizi ambientali 
• 31/5/06: Analisi della mortalità ospedaliera standardizzata per APR-DRG 
• 27/9/06: Linee di programmazione ed obiettivi delle Aziende sanitarie 2006 
• 4/10/06: erogazione diretta dei farmaci: l’esperienza della AOSP Ferrara 
• 18/10/06: analisi di qualità della compilazione della cartella clinica  e della SDO in Ostetricia 
• 9/11/06: le tipologie di costo; finalità e significato nella gestione delle strutture sanitarie 
• 31/11/06: linee guida e procedure in materia di privacy 
• 14/12/06: Miglioramento dei percorsi per i pazienti ipovedenti nelle strutture sanitarie 
• 25/1/07: Certificato di assistenza al parto: analisi dei dati 05-06. 
• 01/02/07: il controllo di gestione nell’azienda ospedaliera di Ferrara: obiettivi e strumenti 
• 14/2/07: l’arcipsedale da piazzetta S.Anna  alla nuova sede di Cona. 
• 22/3/07: principali indicatori di attività di ricovero: criteri di calcolo e metodologia 
• 2/5/07: i sistemi di classificazione dei pazienti 
• 17/5/07: reporting aziendale 
• 24/5/07: in biblioteca per seguire virtute e canoscenza; linee guida per l’utilizzo delle risorse informative 
• 05/11/2007 : L'appropriatezza prescrittiva: strumenti di verifica ed impiego 
• 28/11/2007: Valutazione dell’efficacia dello screening per i tumori della cervice uterina: analisi degli 

aspetti organizzativi e della capacità di stimolare la partecipazione della popolazione target 



• 06/12/2007: Presentazione del nuovo catalogo elettronico per la consultazione delle riviste on-line 
• 24/01/2008: Applicazione del sistema di classificazione IR-DRG al day service ambulatoriale 
• 14/02/2008: Progetto ospedale senza dolore: presentazione dei risultati aziendali 
• 06/03/2008: Contributo degli interventi infermieristici per l’appropriatezza delle cure sanitarie: il sistema 

di raccolta dati e la valutazione dei risultati 
• 26/03/2008: Il Balanced Score Card (BSC) applicato alla valutazione della formazione: presentazione 

di due esperienze 
• 21/04/2008: Ruolo della formazione nell'implementazione delle strategie di gestione ambientale e del 

rischio infettivo 
• 21/05/2008: Il sistema integrato di comunicazione territoriale (SICT): l'esperienza e il contributo 

dell'Azienda Ospedaliera Universitaria di Ferrara 
• 28/05/2008: Il progetto "Sanità on Line" (SOLE): l'esperienza e il contributo dell'Azienda Ospedaliera 

Universitaria di Ferrara 
• 19/06/2008: Le progettualità internazionali per favorire la cooperazione e la diffusione delle "best 

practices": Hope exchange programme. Sistemi sanitari a confronto: italiano e spagnolo  
• 25/06/2008: Le progettualità internazionali per favorire la cooperazione e la diffusione delle "best 

practices": Hope exchange programme. Determinanti sociali e diseguaglianze in salute: le esperienze 
dei diversi paesi europei 

• 23/10/08–29/10/08: Evoluzione dei sistemi di classificazione e loro impatto sull’organizzazione 
sanitaria 

• 13/11/08- 26/11/08: Esperienze aziendali nella gestione delle risorse umane 
• 4/12/08: L'accreditamento delle strutture sanitarie - modelli teorici e sviluppi recenti.  
• 29/1/09 - 12/2/09 Impatto aziendale dei piani regionali: presentazione di due esperienze. 
• 12/11/09 – 22/05/10 i venerdì della programmazione e controllo di gestione 

• Worshop i comitati aziendali contro il mobbing  Ferrara 29/01/10 
• Corso avanzato: budgeting e reporting Ferrara 11/02/10 – 29/03/10 
• Management sanitario: modulo 3: i sistemi di programmazione e controllo nelle aziende sanitarie (controlling) 

Ferrara 18/03/10 – 19/03/10   
• Quale futuro per il sistema dei dispositivi medici: Bologna, 16/11/2010  
• La gestione dei processi in ospedale Ferrara 08/10/10 – 23/11/10 
• Sistemi di misurazione delle performance in ospedale Ferrara 15/10/10 – 28/01/11 
• HPH - healt promotion hospitals: la costruzione della rete aziendale dei promotori della salute Ferrara 17/02/11 

– 03/05/11 
• Musica e storia in medicina Ferrara 24/02/11 – 28/04/11 
• Valutazione della performance organizzativa e dei profili di competenza Ferrara 30/03/11 -07/04/11 
• Esperienze cliniche in Medicina Interna. Ferrara 27-28 Maggio 2011  
• L'impiego dei "codici e" nella scheda di dimissione ospedaliera  Ferrara 10/05/11  
• Meeting della programmazione e controllo di gestione Ferrara 13/01/12 -  12/10/12 
• XXV Congresso IMER - disordini congeniti del rene e tratto urinario Ferrara 30/03/12  
• PDTA ictus cerebrale - cancro polmone Ferrara 03/04/12   
• Gestione dell'emergenza e dell'evacuazione del nuovo polo di Cona – amministrativi Ferrara  06/11/12 
• La nuova organizzazione dell'Università Ferrara 06/12/12 
• Strumenti per la valutazione dell'appropriatezza organizzativa dei ricoveri Ferrara  12/12/12 – 18/12/12 
• Valutare le performance delle organizzazioni sanitarie – Bologna 13/12/12 – 14/12/12 
• Workshop promuovere qualità clinico-organizzativa attraverso ricerca e innovazione Ferrara 27/02/13 
• Meeting della Programmazione e Controllo di Gestione. Ferrara  anno 2013 
• Il nucleo aziendale dei controlli Ferrara  15/05/13 
• Il sistema drg e la sdo (1 parte) Ferrara 22/05/13 
• Il sistema drg e la sdo (2 parte) Ferrara 29/05/13 
• I criteri e gli strumenti per la corretta identificazione delle informazioni da registrare sulla scheda di dimissione 

ospedaliera e la funzione di controllo. Ferrara 7,11/10/2013 
• Attività e funzioni del nucleo aziendale dei controlli Ferrara 30/10/13 
• Criteri e strumenti per la corretta identificazione delle informazioni da registrare sulla SDO Ferrara 6/11/2013 
• Congruenza informativa tra cartella clinica e sdo: la gestione delle diagnosi secondarie. Ferrara 13/11/2013 
• Valori e innovazione per il miglioramento della qualità e della sostenibilità del sistema sociale e sanitario 

regionale. Bologna 29/11/2013 
• Miglioramento continuo della qualitã e della compilazione della sdo. Ferrara 13/01/2014 – 16/12/2014 
• La corretta compilazione della sdo: focus sulla sepsi. Ferrara 6/03/2014 
• Meeting della programmazione e controllo di gestione. Anno 2014 
• La sostenibilità dell'OPEN ACCESS: quale scenario per il futuro? Ferrara 25/03/14 
• La valutazione individuale dei medici ospedalieri: il sistema premiante in una sanità che cambia. Ferrara 

28/03/14 
• Miglioramento continuo dei sistemi di codifica e di controllo della documentazione sanitaria. Ferrara 

28/03/2014 17/11/2014 
• Health Literacy: principi e pratiche, corso per personale tecnico-amministrativo. Ferrara 14,16/04/14 
• Rilevazione e gestione degli errori di codifica della sdo. Ferrara 13-14/05/2014 
• User-meeting NAC. Ferrara 19/05/2014 



• Le sfide del Sistema Sanitario Regionale tra bisogni, appropriatezza e sostenibilità. Ferrara 15/05/14 
• L'accreditamento come strumento di lettura di nuovi modelli organizzativi. Ferrara 08/05/14. 
• La giornata della Trasparenza delle Aziende Sanitarie Ferraresi. Ferrara 6/11/14. 
• Tutela e garanzia per la protezione dei dati personali alla luce dello sviluppo di sistemi di comunicazione di 

banche dati elettroniche e della recente disciplina in materia di trasparenza. Ferrara 25/11/2014, 27/11/2014. 
• Spesa farmaceutica: correlazioni con i principali indicatori di attivita' e di produttivita' dell'azienda ospedaliero 

universitaria di Ferrara. Ferrara 26/11/2014 
• Open Sanità. Una giornata sui dati aperti, Ferrara 25/2/15 
• User-meeting NAC. Ferrara 25/05/2015 
• Codici di comportamento come strumento di prevenzione della corruzione. Ferrara 15/06/2015 
• La valutazione dei processi di integrazione nelle Aziende Ospedaliero Universitarie. Ferrara 28/9/15 
• The next generation of coding. Ferrara 13/10/2015 
• Giornate di studio sui Costi Standard in Sanità. Padova 20/10/2015 
• Hot Topics in Malattie Infettive. Ferrara 20/11/2015. 
• Meeting della programmazione e controllo di gestione. Ferrara anno 2015 
• Miglioramento continuo dei sistemi di codifica e di controllo della documentazione sanitaria. Ferrara 

11/11/2015, 2/12/2015 
• Presentazione del Rapporto OASI 2015: Gestione del Cambiamento nell’offerta sanitaria e dinamiche del 

welfare italiano. Ferrara 26/01/2016.  
• 11° Conferenza Nazionale GIMBE. SSN: uno per tutti, tutti per uno. Bologna 04/03/2016. 
• Aggiornamento linee guida Ciclo della Performance. Bologna 20/04/2016 
• 42° Congresso Nazionale ANMDO. Leaderschip, Competenza e Responsabilità in Sanità. Bologna 

12-14/10/2016 
• 26° EAHM Congress. Sustainable Healthcare Needs Responsibility and Competence. Bologna 13-14/10/2016 

(contemporaneo al precedente) 
• Percorsi attuativi della Certificabilità: risultati raggiunti e prospettive per il futuro. Bologna 15/11/2016. 
• La responsabilità sanitaria: le nuove prospettive derivate dall’approvazione della “Legge Gelli”. Ferrara 

17/03/2017.  
• Le Aziende Sanitarie ferraresi nel bersaglio (relatore). Ferrara 28/03/2017 
• Presentazione del rapporto OASI Gestione del Cambiamento dell’offerta sanitaria e dinamiche del welfare 

italiano. Bologna 2 maggio 2017 
• Strategie di integrazione per la sanità. Esperienze internazionali, risultati, contraddizioni, insegnamenti, 

prospettive. Ferrara 5 Ottobre 2017 
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